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Contexte 

L'intelligence artificielle prend une place croissante dans la création de contenus. Les 
Producteurs de lait du Québec s'engagent à en faire un usage responsable, transparent et 
respectueux dans l'ensemble de leurs communications destinées au public. L'IA demeure au 
service de la créativité humaine, qui est au cœur de notre travail. 

Les présents engagements s'appliquent à l'ensemble des directions des Producteurs de lait 
du Québec dont les activités impliquent des communications destinées au public, ainsi qu'à 
tout fournisseur ou agence agissant en leur nom. 

Nos engagements 

Transparence. Nous indiquons de façon claire lorsque du contenu destiné au public a été créé 
ou substantiellement modifié à l’aide de l’IA. 

Authenticité. Nos communications reflètent la réalité du secteur laitier québécois. Nous ne 
substituons pas de représentations synthétiques à la réalité de nos producteurs, de nos fermes 
et de nos produits sans le signaler. 

Protection des renseignements personnels et droit à l’image. Nous utilisons l’IA en 
conformité avec les lois applicables, notamment en matière de protection des renseignements 
personnels. Nous ne créons pas de représentations synthétiques de personnes réelles, qu’il 
s’agisse de producteurs, d’employés ou d’artistes collaborateurs, sans leur consentement. 

Encadrement de nos agences et fournisseurs créatifs. Nous exigeons par contrat de nos 
agences et fournisseurs créatifs qu’ils respectent les mêmes principes d’utilisation responsable 
de l’IA. Nous leur interdisons notamment d’utiliser les images, textes ou vidéos de nos parties 
prenantes ou des artistes collaborateurs pour entraîner des modèles d’IA. 

Utilisation encadrée et contrôlée. Nous soumettons l’utilisation de l’IA dans nos 
communications à des contrôles internes visant à en assurer l’authenticité, l’éthique et la 
conformité légale. Les règles applicables sont définies dans notre Politique sur l’utilisation 
responsable de l’intelligence artificielle générative, adoptée par le Conseil d’administration. 

Vigilance et adaptation. Nous demeurons attentifs aux préoccupations sociales, éthiques et 
culturelles liées à l’IA et nous ajustons nos pratiques au rythme de l’évolution technologique et 
des attentes des consommateurs. Les présents engagements font l’objet d’une révision 
périodique. 

 


